查新检索用户须知

国家一级科技查新咨询单位 ( 上海科学技术情报研究所

一、本机构提供科技成果、新产品、创新基金、高新技术成果转化、高新技术企业认定、采用国际标准、发明、专利、立项、侵权和知识产权状况分析等查新，涉及化工、机械、电子、生物、材料、医学和信息技术等领域。
二、项目申请

科技查新项目委托可以通过以下三种方式申请：

1、在线委托：直接登陆“上海行业情报服务网”（网址为www.hyqb.sh.cn），注册后，点击“在线委托”，在线填写委托单，直接提交。附件可直接在线上传，也可通过邮件发送（kjcx@libnet.sh.cn ），或利用邮递方式投递。

2、邮件委托：可到www.ChinaConsult.com网站下载委托单，填完后发往

 HYPERLINK "mailto:kjcx@libnet.sh.cn" kjcx@libnet.sh.cn。

3、当面委托：本机构可受理当面委托，受理地点：上海市永福路265号3号楼4楼查新咨询接待室(上海图书馆附近，公交926淮海中路高安路站，地铁衡山路下车)。

三、提供材料要求
1、科技查新委托单。

2、根据项目类型提供检测报告、企业标准(产品)、用户报告、技术报告、申报表、产品样本等；鉴于目前很重视自主知识产权，请尽量提供专利说明书，若尚未申请专利，可以委托本机构帮忙。
3、查新委托人请尽可能提供相关科学技术的背景资料，以及参考检索词等，包括中英文对照的查新关键词、分类号、化学物质登记号等。
四 、项目受理
1、查新项目由本机构指定专人统一受理。
2、根据要求审核《科技查新委托单》的填写栏目，核对提交的相关资料，对确认可以受理的项目收取查新费用。
五、用户填写的《科技查新委托单》及所提供的相关资料，将作为本机构查新依据，并作为档案留存本机构。本机构将对用户提供的资料予以保密。如因用户提供相关资料不当，造成检索失误，后果由用户自行负责。
六、查新工作是一项具有一定科学性、严密性和复杂性的工作。为保证查新质量，工作周期一般需4周以上。
七、 用户如对查新结论有不同意见，可在接到查新报告一周内，将有关意见及旁证材料提交本中心。在缴纳一定费用后，由本机构组织有关专家复核。如复核后证明用户意见正确，将更正查新结论，并如数退还复核费或视正确程度，酌情退还复核费。
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电话: 64455555-8304

传真：64377626
	地址：上海市永福路265号
邮政编码：200031

上海图书馆上海科学技术情报研究所
31001558800050005013
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信息咨询与研究中心简介

上海科技情报研究所成立于1958年，在1995年与上海图书馆合并, 成为国内第一个省市级图书情报联合体。目前该联合体是我国最大的信息服务机构之一,也是亚洲太平洋地区科技情报交流网国家协作中心的成员单位，综合性强、科技信息咨询力量雄厚。
本部门是上海科学技术情报研究所和上海图书馆向国内外各层次客户提供信息咨询和研究服务的业务机构，既有宏观方面跟踪政策、法规、社会经济发展和高新技术发展趋势的专家，又有中微观技术方面的化学、化学工程、生物化学、机械、电子电气、通讯、仪器仪表、自动化、纺织、物理、专利和信息技术等领域的专家，其中不少人是从事信息咨询和研究达15～30年的资深专家。

长期来，本机构在各领域中展开信息咨询研究服务，得到政府机构、科研院校、企事业单位和美国，英国，日本，德国，法国，比利时，瑞士、南朝鲜等客户好评。最早被国家科委认定为“国家级科技查新咨询单位”。连续四次被评为“上海市信誉咨询机构”。一九九六年国家科委组织专家对本机构查新咨询工作审核后，给予高度评价，并发文表扬。一九九八年被确认为“上海市新产品查新检索指定单位”。一九九九年取得上海市统计局颁发的“涉外社会调查机构”资格。二000年获得国家统计局颁发的“中华人民共和国涉外社会调查许可证”。具有40多年历史的翻译服务是特色业务之一，自1960年创立以来已为国内外客户提供了几十亿字，二十余个语种的外译中和中译外服务，其中包括不少重大项目，如大亚湾核电站、秦山核电站等。
主要服务项目：
	发展规划研究
	市场规划

	城市、地区或行业发展规划
	市场定位、商业机会分析

	发展政策和战略
	市场进入战略

	行业调查
	销售和销售系统评价

	合资伙伴寻找与评价
	中外贸易服务

	行业现状分析和公司信誉调查
	寻找国外供应商或客户

	知识产权保护
	产品展示

	侵权行为调查
	查新咨询

	战略研究
	成果、发明、专利、新产品等的查新与评价

	专利代理
	科研项目立项查新与评价

	市场调查
	知识产权评价

	市场份额和趋势研究
	语言服务

	购买行为分析、市场预测
	二十多种文字的翻译

	销售和销售渠道调查
	技术座谈、设备安装等口译

	竞争情报服务
	译文的编辑与印刷

	竞争对手分析
	重要信息的传播

	竞争环境监视
	定向编发不定期科技简报

	为企业建立竞争情报系统
	组织各类系列讲座
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